Warnung vor D
Betriigerischen Anrufen %

Das Ministerium fur Sozialschutz (Department of Social Protection) ist sich
betrigerischer Anrufe und SMS-Nachrichten bewusst, die vorgeben, vom
Ministerium zu sein und personliche Informationen wie lhre PPS-Nummer und
Bankkontodaten abfragen.

Einige Betrugsanrufe beginnen mit einer automatischen Nachricht, die angeblich
vom Ministerium fur Sozialschutz stammt und besagt, dass lhre PPS-Nummer
missbraucht oder fur betrigerische Aktivitaten verwendet wurde.

Die Nachricht fordert Sie dann auf, die 1 zu driicken, um mit einem Ermittler zu
sprechen.

Diese Anrufe sind betriigerisch

Sollten unsere Mitarbeiter Anlass haben, Sie telefonisch zu kontaktieren,
werden wir Sie niemals nach lhrer Bankverbindung fragen und auch keine
personlichen Informationen per SMS von lhnen anfordern.

Wenn Sie einen solchen Anruf oder eine SMS erhalten -
® Gehen Sie nicht auf den Anrufer ein.

e Teilen Sie ihnen auf keinen Fall lhre PPS-Nummer, lhre
Bankverbindung oder andere personliche Informationen mit.

e Legen Sie bitte auf und beenden Sie den Anruf.

Wenn Sie derartige Informationen als Antwort auf einen Anruf oder eine SMS
gegeben haben, die Ihrer Meinung nach ein Betrug sind, kontaktieren Sie bitte
sofort die Polizei (Gardai).

Bitte priifen Sie sorgfiltig die Webadresse (http), um sicherzustellen, dass Sie
offizielle Ministeriumswebseiten verwenden, www.Gov.ie/dsp und
www.MyWelfare.ie
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