
Ostrzeżenie o fałszywych
Połączeniach
Telefonicznych 
Wydział Opieki Społecznej posiada informacje o fałszywych połączeniach 
telefonicznych i wiadomościach tekstowych, które rzekomo pochodzą z 
Wydziału, w celu uzyskania danych osobowych, w tym numeru PPS oraz danych 
konta bankowego.

Niektóre fałszywe połączenia zaczynają się od automatycznej wiadomości, która 
rzekomo pochodzi z Wydziału Opieki Społecznej, informując, że Twój numer PPS 
został zagrożony lub wykorzystany do nieuczciwej działalności.

Następnie zostaniesz poproszony o naciśnięcie 1, aby porozmawiać z osobą 
prowadzącą dochodzenie.

Te połączenia telefoniczne są fałszywe
Jeśli nasi pracownicy będą mieli powód, aby skontaktować się z Tobą 
telefonicznie, nigdy nie poproszą o Twoje dane bankowe ani o podanie danych 
osobowych za pośrednictwem wiadomości tekstowych.

Jeśli otrzymasz takie połączenie telefoniczne lub wiadomość tekstową – 

 • Nie angażuj się w rozmowę.

 • Nie udostępniaj żadnej części swojego numeru PPS, danych konta  
                  bankowego ani żadnych innych danych osobowych.

 • Zakończ rozmowę i przerwij połączenie.

Jeśli podałeś takie informacje w odpowiedzi na telefon lub SMS-a, który według 
Ciebie mógł być falszywy, natychmiast skontaktuj się z Gardai.

Dokładnie sprawdź adres internetowy (http), aby upewnić się, że korzystasz z 
oficjalnych witryn wydziałów: www.Gov.ie/dsp oraz www.MyWelfare.ie 


